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Fiche Réflexe 1/2
Réguler une demande de Secours

Liste des patients 
actuellement pris en charge 

par le service de santé

Ouvrir le 
dossier

11Consigner les prescriptions

1

Etapes obligatoires

Etapes facultatives

6Ajouter des notes sur 
le dossier (facultatif)

8 7

La saisie d’une 
localisation est 

facultative

Ajouter une 
pathologie

A

B

Pré-saisir & sélectionner 
la pathologie

Consigner les constantes mesurées 9

Consigner des signes de gravité & des gestes effectuées 10

12Sauvegarder la fiche

4Affecter un moyenHorodater le départ du moyen5

Vérifier la présence d’antécédents ou de fichiers déjà chargés

Accéder au bilan2

3

Affecter un moyen et compléter un dossier de soin
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Patient orienté vers un hôpital / cabinet médical 
conventionné

1 Se rendre dans 
l’onglet Clôture

Fin de prise en charge classique

2Choisir le motif adapté

5 Choix du service d’accueil

4 Choix de la destination 
en cas d’évacuation

6Choix du moyen d’évacuation Moyen externe Moyen interne 

OU

Déclaration nécessaire de 
l’heure d’arrivée du patient à 

l’hôpital pour clôturer la fiche!

7

Sauvegarder la fiche 8

Fiche Réflexe 2/2
Réguler une demande de Secours

Clôturer une intervention / un dossier de soin

Annulation et/ou erreur sur la fiche 

Patient orienté vers le professionnel 
de santé de son choix sans transport 
organisation / service public

Patient transporté / orienté vers un 
poste de secours de l’événement

Cas Particulier du motif Evacuation :


